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La formazione continua € oggi una delle risorse piu preziose per rispondere alla
rapidita e alla complessita del nostro mondo. | bisogni di aggiornare e rinnovare le
nostre competenze richiedono risposte efficaci attraverso nuove modalita e strumenti
di apprendimento.

Nelllambito della Pubblica Amministrazione, progettare percorsi di formazione vuol
dire consentire lo sviluppo professionale del singolo individui, migliorare le performance
organizzative e offrire un maggiore benessere all'intera comunita.

Nonostante I'incremento del numero di laureati nella PA negli ultimi 15 anni, gli
investimenti in formazione non sono ancora adeguati alla portata della sfida: come
riportato in uno studio di Forum PA, oggi l'ltalia spende 48 euro I'anno per la
formazione per ciascun dipendente, con una media di 1 giorno di formazione I'anno a
persona (Lavoro Pubblico 2020).
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WEB LEARNING MOBILE LEARNING

| materiali didattici sono Diffusione di Smartphone

disponibili online e App. Nascono nuovi
e interconnessi grazie applicativi cloud, AR e VR

agli hyperlinks a supporto della didattica

1999 2005 2010 2011

MOOCs
La didattica online dei grandi
Atenei diventa il nuovo standard
dell’e-learning di qualita

PC / CD-ROMs LMS / WEB 2.0

| contenuti formativi Si diffondono nuovi LMS che
sono caricati su CD- sfruttano le potenzialita

ROM, installati e collaborative di strumenti
awiati su singoli PC come blog, social network
community e API.
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Andamento degli utenti MOOC dal 2013 a oggi sulle principali piattaforme internazionali (esclusa la Cina)
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Il contributo di Federica WebLearning SPM
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= Centro di Ateneo per I'lnnovazione, la
Sperimentazione e la Diffusione della
Didattica Multimediale

m Infrastruttura leader in Europa

m Ai vertici mondiali nella classifica della
produzione di MOOC

= Prima piattaforma al mondo nella
produzione e distribuzione corsi
universitari italiani ad accesso libero
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Federica per la PA & una nuova linea di attivita formativa digitale rivolta al mondo
della Pubblica Amministrazione.

Un ampio portfolio di percorsi formativi multimediali sui principi, i dati, i processi, il
management e le soft skill, con corsi di lingua e lauree professionalizzanti.

Un'opportunita straordinaria per rispondere ai bisogni di aggiornamento continuo e di
sviluppo di nuove competenze per affrontare i cambiamenti normativi, tecnologici e
organizzativi della PA del futuro.

| Programmi online di Federica rivolti al mondo della PA possono essere modulati sulla
base dei bisogni formativi e garantiscono la massima flessibilita di fruizione ovunque e
in qualsiasi momento.

\
vu&go LECTdURES % Rlﬁ:D'NG MATERIALS o= ACTIVITIES HANDS ON
Talking Heads Slides: 00 Assessments X4 interviews
Screen Cap.tunng Web Links X Discussions Case studies
Self Recording Open Resources Live Sessions Best practices
7}
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Con un linguaggio multimediale user-friendly e la
modularita delle unita didattiche, la linea base di
Federica fornisce un bagaglio di conoscenze e
competenze professionali aggiornate a chi gia lavora
nella pubblica amministrazione.

Strumenti e metodi per costruirsi una cassetta degli
attrezzi per una comprensione critica delle istituzioni e
delle politiche pubbliche.

Con i corsi dedicati alla prevenzione della corruzione,
alla salute e sicurezza sui luoghi di lavoro,
all’inclusivita e al principio di trasparenza, Federica
affronta alcune delle sfide centrali dell’lagenda politico-
istituzionale nazionale.a per la PA
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La linea Federica Pro nasce dall'esigenza del mondo
lavorativo contemporaneo di un continuo up-skilling e

re-skilling.
W=

L'apprendimento permanente - il lifelong learning - & —

una realta con cui anche chilavora nella pubblica

amministrazione deve confrontarsi. g
Accanto a percorsi formativi trasversali, che si adattano o N

a qualunque tipo di professionalita, ci sono N7 <
approfondimenti specialistici che consentono di
acquisire nuove sKkill digitali, dall'utilizzo dei dati

all'intelligenza artificiale, dal remote management alla
trasformazione digitale.

¥
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Le lauree in formato MOOC di Federica offrono |a
possibilita di iscriversi e seguire gratuitamente tutte le
lezioni di interi corsi di laurea ovungue e in qualsiasi
momento, conseguendo il titolo universitario dopo

aver svolto gli esami in presenza.

Una laurea MOOC & un’esperienza formativa completa -
costruita secondo la modalita blended che prevede
soltanto gli esami in presenza - che nulla ha da invidiare
rispetto alla classica onsite.

Con il valore aggiunto della modalita asincrona,
indispensabile per chi svolge un lavoro a tempo pieno
o per chi ha bisogno di maggiore flessibilita nello

studio.
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Offerta Formativa / Federica Network

REGIONE CAMPANIA

Regione Campania

° ° ° ° Nell'ambito delle attivita del Piano
Regione Campania in formazione Conorale di Formazione 2022
rivolto ai dipendenti Regione
Campania si inserisce il Progetto
"Regione Campania in
Formazione’.

A Il Progetto si compone di corsi
, a8 . [~ /8 formativi in materia di soft skill, di

Edizae partner ,’ Edizione partner Competehze d|g|ta||, d|
competenze manageriali e di

linguistica.
LO SMART WORKING TRA METODI E STRUMENTI NEL COMUNICAZIONE EFFICACE DIMENSIONE THE PERSONALITY CGAME -
MANAGERIALITA E REMOTE MANAGEMENT - E GESTIONE DEL CONFLITTO ORGANIZZATIVAE EDIZIONE PARTNER T 2
LEADERSHIP - EDIZIONE EDIZIONE PARTNER - EDIZIONE PARTNER DINAMICHE PSICO-SOCIALI C. Barbaranelli .
PARTNER AR D. Maroceo, E. Delfaquila NEI GRUPPI DI LAVORO - § ot UTENTI UNICI' '925
AALWV. EDIZIONE PARTNER ezioni integrate con un serious
Riprogettare gli spazi lavorativi Indagine sulle strategie di V. Capone game per scoprire i fondamenti CE RTI FICATI E ROGATI: 8.488
Guidare un team produttivo fisici e virtuali nel rispetto della interazione interpersonale in della psicometria e le aree di
rafforzando le proprie skills di privacy dei lavoratori ambito affettivo e lavorativo R — attuazione dello studio della ISCRIZIONI Al CORSI: 9.247
comunicazione e management gruppi e in che modo gestire le personalita
risorse umane

CHEEE D O CE e
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Offerta Formativa / Federica Network

formazione

ENTRO

Un progetto innovativo
per la riorganizzazione dei Servizi

Ly I

N RIch TS

Formazione CPI Campania C

REGIONE CAMPANIA
—

Unione Europea

. per I'lmpiego ed il rafforzamento Y
FSE |FEL Q dei Centri per I'lmpiego. / M PI EG 0
Sona 3020 'Ziﬁé%éé;gf Federica M —_—
CAMPANIA Universith di Napol Federico i

N. corsi: 19
N. webinar (IFEL ANCI): 124
Gennaio 2022-settembre 2022

Formazione CPI Campania & un progetto dedicato alla riorganizzazione dei Servizi per I'lmpiego e il rafforzamento delle competenze degli operatori.
Realizzato dalla Regione Campania, con il supporto della IFEL Campania, I'obiettivo di questa iniziativa € la formazione ed aggiornamento del personale,
neoassunto e non, dei Centri per I'lmpiego della Regione, con lo scopo di ottimizzare I'erogazione dei servizi per i cittadini e le imprese campane.

Formazione CPI Campania prevede attivita in aula e formazione “on the job" L'attivita in aula € svolta sia in modalita e-learning sincrona, tramite la realizzazione
diwebinar, sia in modalita asincrona attraverso i MOOC, Massive Open Online Courses, che possono essere seguiti in qualsiasi momento e da qualsiasi
dispositivo.
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Offerta Formativa / Federica Network
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WU EXPORT

Qlstms o della tua impresa

L’accademia digitale per
yeconl I’internazionalizzazione

MANAGEMENT

Smart Export Academy ¢ uno strumento innovativo di sostegno alla crescita internazionale del sistema imprenditoriale italiano. Con Smart Export aziende e
professionisti beneficiano gratuitamente di percorsi di alta formazione manageriale e digitale per l'internazionalizzazione.

Il progetto nasce dalla collaborazione tra Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale (MAECI), Agenzia per la promozione all’estero e
I'internazionalizzazione delle imprese italiane (Agenzia ICE). Conferenza dei Rettori delle Universita italiane (CRUI), Federica Web Learning dell’'Universita di
Napoli Federico Il.

Smart Export si articola in 6 percorsi formativi ciascuno composto da 5 lezioni, fruibili on-line nell'arco di dodici mesi.

Smart Export € un progetto di alta formazione accademica, concepito come un percorso di accompagnamento personalizzato delle imprese nei mercati esteri.
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Agenzia per la Coesione Territoriale

Coesione

L’Agenzia per la Coesione
Territoriale ha collaborato con
Federica Web Learning, per la
creazione e promozione del Progetto:
— '{\,' “Dati e Governance pubblica:

L

( :P‘ I \ ¢ conoscere per deliberare”

DATI E GOVERNANCE INVESTIMENTI PUBBLICI E LA PRODUZIONE E C( YNTI PUHHI ICI TI‘\R]\’I'I‘()!\’[/\[ I . .
PUBBLICA: CONOSCERE SPESE IN CONTO CAPITALE L'ANALISI DEI DATI PER LE Gt ‘ &
PER DELIBERARE AAWV. POLITICHE PUBBLICHE U n prog ra mma pe r |O SVI | U p po d I
AA WV AA WV L add
Jisto competenze specifiche per la lettura
strumenti nella gestione politiche economiche pubbliche risorse disponibili e supportare le S o T Bpere o
diana delle PA I d II pA
B e i dati per la governance della PA.
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Federica Pro

Progettazione Inclusiva

™ Federica €3 Condione S persons condsaita
Guarda su @3 YouTube )

Per ideare un progetto di successo, uno dei punti chiave da tenere a mente &

il coinvolgimento della comunita locale nella sua interezza.

Coinvolgere per avere successo ¢ il segreto per una progettazione
inclusiva che ascolti tutte le voci e in particolare quelle delle persone con

disabilita, da cui si lascia guidare nel design degli interventi.

Il corso Progettazione Inclusiva si propone di fornire gli strumenti
necessari a tutti coloro che lavorano nel campo della progettazione, con un
attenzione particolare all'inclusivita e nell'ambito della cooperazione

internazionale.

Osservatorio nazionalesulla
;7 condizione delle persone con disabilita
5%+ Presidenza del Consiglio dei Ministri

1. La centralita dei diritti umani nella condizione di disabilita
2. Conoscere la disabilita

3. La Cooperazione Italiana e la promozione e protezione dei diritti delle persone con
disabilita

4. Imparare ad ascoltare ed interpretare il contesto in cui si opera
5. Analisi dei bisogni e definizione di un impianto progettuale
6. Il ruolo fondante delle Organizzazioni di persone con disabilita

7. Monitoraggio e valutazione
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Coming soon

> Al - English > Al - Frangais > Al - Deutsch > Al - Espanol
> A2 - English > A2 - Frangais > A2 - Deutsch > A2 - Espanol
> B1 - English
> B2 - English
> C1- English
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Con oltre 60 MOOC, la Federico Il & la prima
istituzione italiana su edX, piattaforma
Harvard&MIT, con un bacino di utenza di oltre
270mila iscrizioni.

Federica & anche su Coursera - primo provider

MOOC mondiale con oltre 82 milioni di utenti -

attraverso il primo programma in lingua italiana Courserq
In Data Science, per lo sviluppo di competenze

nei linguaggi R e Python.

L)

27/09/2022 School of Public Management, Universita degli Studi di Napoli Federico Il 19



Grazie per ’attenzione

fortunato.musella®@unina.it
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